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A HS TRANSPORTES mantém um sistema de gestéo, a fim de garantir a qualidade dos seus servicos através da padronizacéo, controle e
melhoria continua dos seus processos.

Na busca constante de sua evolucao, apoia o seu direcionamento estratégico, com desafio de superar e encontrar solu¢des integradas e
customizadas para seu negdcio e clientes, assegura que esta comprometida em:

o Atender as expectativas dos clientes, cumprir 0s prazos estabelecidos para a operacao de transporte e zelar pela integridade de seus
colaboradores e prestadores de servigos, como também de seu patriménio fisico e de seus clientes.

. Promover treinamentos e capacitacdo dos colaboradores, identificar e avaliar riscos a saude e a seguranca de seus colaboradores,
zelar pela preservacdo do meio ambiente e me comprometer realizar todas as suas atividades com empenho na Seguranca Viaria,
através de acdes que visem a eliminacdo de sinistros no transito, acidentes e incidentes nas operacdes e se manter em prontidao as
situacBes de emergéncia em todas as partes interessadas.

. Atuar de maneira ética e em atendimento aos requisitos aplicaveis ao negdcio, de forma transparente e rentavel junto aos clientes,
consumidores, parceiros, acionistas, fornecedores, colaboradores, comunidades e 6rgdos competentes.

. Impulsionar a transformacdo e inovacdo do negocio para melhorar a operacdo de transporte e manutencdo de seus ativos,
favorecendo o crescimento sustentavel e a gestao eficiente dos recursos.

. Buscar melhoria continua de seus processos, investindo na inovacdo, na modernidade da frota de veiculos e equipamentos e em
tecnologias.
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